Mugla Sitki Kocman Universitesi Yabanci
Diller Yiiksekokulu 2024-2028 Stratejik
Plam

YONETICI SUNUSU

Mugla Sitki1 Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YDYO) olarak, 20242028
donemini kapsayan stratejik planimizi kamuoyuna sunmaktan gurur duyuyoruz.
Yiiksekokulumuz, kuruldugu 2005 yilindan bu yana {iniversitemizin 6grencilerine yabanci dil
egitimi alaninda en iyi hizmeti verme hedefiyle ¢alismalarini siirdiirmektedir. Bu stratejik
plan, gecmis basarilarimiz iizerine insa edilerek gelecek bes yillik donemde egitim kalitesinin
stirekli iyilestirilmesi, kurumsal kapasitemizin gelistirilmesi ve 6grenci odakli uygulamalarin
gliclendirilmesi i¢in bir yol haritas1 niteligi tasimaktadir.

Tiirkiye’nin ve diinyanin degisen kosullarinda yabanci dil egitiminin 6nemi her zamankinden
daha belirgin hale gelmistir. Mugla gibi turizm ve uluslararasi etkilesimin yogun oldugu bir
bolgede, 6grencilerimizin en az bir yabanci dili etkin bicimde kullanabilmeleri biiyiik bir
gerekliliktir. Bu anlayisla hazirladigimiz stratejik plan, liniversitemizin genel stratejileri ve
ulusal hedefler ile tam uyum ig¢inde, katilime1 bir yaklagimla olusturulmustur. Plan hazirlik
siirecinde i¢ ve dis paydaslarimizin goriisleri alinmis, giiclii yonlerimiz ve gelismeye acik
alanlarimiz samimiyetle degerlendirilmistir.

Stratejik planimiz, misyonumuz ve vizyonumuz dogrultusunda belirlenen amag ve hedefleri,
bu hedeflere ulagsmay1 6l¢gmede kullanilacak performans gostergelerini ve basarili olmak ic¢in
uygulanacak stratejileri kapsamaktadir. Yiiksekokulumuzun yetkin akademik kadrosu ve idari
personeli, giincel teknolojik altyapisi ve kalite odakli yonetim anlayisi sayesinde, plan
doneminde 6ngoriilen hedeflere ulagsmak icin kararlidir. 2024-2028 Stratejik Plani’nin
Yabanci Diller Yiiksekokulumuza yeni bir atilim donemi kazandiracagina inaniyor; planin
hazirlanmasinda emegi gecen tiim ¢aligma ekibine ve degerli paydaslarimiza tesekkiir
ediyorum.

Bu stratejik planin, Yiiksekokulumuzun kurumsal gelisimine yon verecek bir rehber olmasi
ve 0grencilerimizin yabanci dil becerilerini en {ist diizeye ¢ikarmasina katki sunmasi en
bliyiik temennimizdir. Planin basariyla uygulanmasi i¢in gereken tiim kaynaklar1 seferber
edecek, diizenli izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle ilerlemeyi takip edecegiz. Yabanci
Diller Yiiksekokulu olarak, {iniversitemizin ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin bir konuma
ulagmasina dil egitimindeki katkilarimizla destek olmay siirdiirecegiz.

Saygilarimizia,

Prof. Dr. Murat KECIS
Yabanci Diller Yiksekokulu Miudiiri



I. BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

1.1. Misyon, Vizyon ve Ilkelerimiz

1.1.1. MISYONUMUZ: Mugla Sitki Kogman Universitesi’nde dgrenim goren tiim
ogrencilerin hem akademik ¢alismalarini siirdiiriirken hem de ¢alisma hayatlarina
atildiklarinda ihtiya¢ duyacaklar1 yabanci dil beceri diizeyini uluslararasi standartlar
cercevesinde kabul gorecek diizeye ulastiracak egitim programlarini tasarlayip uygulamak ve
ilgili programlari siirekli giincel tutmaktir. Ayrica bu misyon dogrultusunda ¢alisanlarimiza
ve Ogrencilerimize huzurlu ve verimli bir ¢alisma ortami sunmaya 6zen gostermek temel
onceligimizdir.

1.1.2. VIZYONUMUZ: Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda yiiriitiilen hazirlik ve yabanci dil
Ogretim programlarini, egitim materyallerini ve 6grenme ortamlarini iniversitemizin genel
vizyonuna ve ¢agdas uluslararasi standartlara uygun sekilde gelistirmek; 6grencilerimizi
Ogretim hayatlarinin devaminda ve ¢alisma hayatlarinda yabanci dil yeterlilikleri ile fark
yaratacak seviyeye getirmektir. Bu vizyon dogrultusunda, dil egitiminde yenilik¢i yontemleri
benimseyen, ulusal ve uluslararas1 diizeyde saygin, 6rnek alinan bir yiiksekokul olmay1
hedeflemekteyiz.

1.1.3. ILKELERIMIZ: Yabanc1 Diller Yiiksekokulumuz asagida belirtilen temel ilkeleri
benimsemekte ve bu ilkeler dogrultusunda egitim 6gretim faaliyetlerini yiirtitmeyi
hedeflemektedir:

e Ogrenci Odakhlik: Ogrencilerimizi tanmimak, ihtiyaglarini belirlemek ve onlarin
basarisint merkeze alan bir yaklasim sergilemek.

e Kalite ve Siireklilik: Dil 6grenimi icin en elverisli kosullar1 saglamak; nitelikli ve
giincel bir miifredat programi tasarlamak ve uygulamak; 6l¢me-degerlendirme
siireclerini titizlikle yiirtitmek.

e Gelisim ve Yenilikcilik: Ogrencilerimizin dil gelisimini siirekli gozlemlemek,
diizenli degerlendirmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak; cagdas egitim
teknolojilerini ve yontemlerini entegre ederek yenilik¢i uygulamalar geligtirmek.

o Isbirligi ve Katihm: Tiim paydaslarimizla (akademik birimler, idari birimler, aileler,
mezunlar ve sektor temsilcileri) isbirligi halinde ¢aligsmak; paydas geri bildirimlerini
dikkate alarak programlarimizi iyilestirmek ve karar alma siireglerinde katilimcilig
saglamak.

1.2. Temel Performans Gostergeleri

Belirlenen stratejik amag ve hedeflere ulasma diizeyini izlemek ve basarty1 somut verilerle
degerlendirebilmek amaciyla 2024-2028 plan donemi i¢in baz1 temel performans gostergeleri
belirlenmistir. Asagidaki tabloda, Yiiksekokulumuzun plan siiresince takip edecegi baglica
performans gostergeleri ve yillar itibariyla hedeflenen degerler sunulmaktadir.



Tablo 1: YDYO 2024-2028 Plan Donemi Temel Performans Gostergeleri ve Hedef
Degerleri

Performans Gostergesi 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Hazirlik Programi Genel Basari Orani (%) 43 45 47 49 51
Ogretim Eleman1 Basina Diisen Ogrenci Sayisi 27 |25 |23 (22 |21
Yillik Hizmet Igi Egitim Sayisi (adet) 5 8 12 16 |20

Teknolojik Altyapit Unsurlart Orani(Toplam sinif sayisi/tam %17 | %30 | %40 | %50 | %60
donanimli (Smart Sistemler) sinif orani) (%)

Ogrenci Kiitiiphanesi Kitap Sayisi (adet) 367 | 550 | 750 | 1000 | 1500
Geri Doniisiime Yonelik Faaliyet Sayis1 (adet) 3 6 8 12 14
Uluslararas1 Dil Sinav Merkezi Olma (adet) 0 1 2 2 3

II. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Mugla Sitki1 Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu 2024—2028 Stratejik Plana,
{iniversitemizin 2019-2023 dénemi stratejik plani ve On Ikinci Kalkinma Plan1 (2024—
2028) gibi iist politika belgeleri rehberliginde, katilimci ve veri odakli bir yaklasimla
hazirlanmistir. Stratejik plan hazirlik siirecinde Yiiksekokulumuz biinyesinde bir Stratejik
Planlama Komisyonu olusturulmus; komisyon ¢alismalarini 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, YOK Stratejik Planlama Rehberi ve ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda yliriitmiistiir.

Oncelikle Yiiksekokulumuzun mevcut durumunu analiz etmek iizere i¢ ve dis
paydaslarimizla istisare toplantilar1 gerceklestirilmistir. Yabanci dil hazirlik programinda
gorev yapan akademik ve idari personelin goriisleri alinmis; 6grencilerimize yonelik
memnuniyet ve ihtiya¢ anketleri diizenlenmistir. D1s paydaslarimiz olan isveren temsilcileri,
mezunlar ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin beklenti ve 6nerileri de toplanmistir. Bu girdiler
1s1ginda GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) analizi ve PESTLE
(Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik, Yasal, Cevresel faktorler) analizi
yapilmis, YDYO’nun stratejik planina yon verecek kritik konular belirlenmistir.

Plan hazirlik siirecinde tiniversitemizin Strateji Gelistirme Daire Baskanhg ile
koordinasyon i¢inde ¢alisilmis; stratejik planlama ile ilgili yayinlanan tiim {ist yazi, yonerge
ve genelgeler dikkate alinmistir. Yiiksekokulumuzun misyon, vizyon ve degerleri gozden
gecirilmis; 2024-2028 donemine iliskin stratejik amag ve hedefler, olciilebilir performans
gostergeleriyle birlikte olugturulmustur. Son asamada Yiiksekokul Y o6netim Kurulu’nda
degerlendirilen stratejik plan, liniversitemiz yonetiminin onay1 ile uygulamaya hazir hale
getirilmistir.



III. DURUM ANALIZI

Durum analizi kapsaminda Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun mevcut durumu, yasal
yiikiimliiliikleri, paydas etkilesimleri ve kurumsal kaynaklar1 incelenmis; ayrica dis gevre
kosullar1 degerlendirilerek stratejik planlama i¢in girdi saglayacak bulgular elde edilmistir.

3.1. Tarihge ve Yasal Yiikiimliiliikler

Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, 31 Mayis 2005 tarihinde
kurulmustur. Yiiksekokulumuz, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri
uyarinca iiniversitemizin yabanci dil egitimi ile ilgili akademik hizmetlerini yiiriitmekle
gorevlidir. Hazirlik egitimini zorunlu veya istege bagli olarak alan 6grencilere Ingilizce basta
olmak iizere yabanci dil 6gretimi sunmak; liniversite genelinde fakiiltelerimizin ihtiyag
duydugu ortak zorunlu yabanci dil derslerini koordine etmek; Erasmus gibi degisim
programlarina katilacak dgrenciler i¢in yabanci dil yeterlik sinavlarini hazirlamak ve
uygulamak Yiiksekokulumuzun temel faaliyet alanlarindandir. Ayrica, {iniversitemiz Stirekli
Egitim Merkezi ve ilgili birimler is birligiyle halka ve kurum personeline yonelik genel veya
0zel amagh dil kurslar diizenlemek de Yiiksekokulumuzun sundugu hizmetler arasindadir.

YDYO’nun faaliyetlerini yerine getirirken tabi oldugu baslica yasal diizenlemeler sunlardir:

e 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu: Universitelerde egitim-6gretim hizmetlerinin
yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirler. Bu kanunun 14, 43, 44, 45, 46 ve 49.
maddeleri yiliksekogretimde dil egitimine dair hiikiimler icermektedir.

e Yiiksekoégretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim
Yonetmeligi: Universitelerde hazirlik egitimine ve yabanci dille yiiriitiilen
programlara iligskin esaslar1 belirler. Bu yonetmelik YDYO’nun egitim programlarinin
amaglarini, kapsamini ve 6l¢me-degerlendirme esaslarini ortaya koymaktadir.

e Mugla Sitki Ko¢man Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirhk
Program Yénergesi: Universitemiz Senatosu’nca kabul edilen ve
Yiiksekokulumuzda hazirlik egitiminin uygulamasina dair usulleri diizenleyen
kurumsal yonergedir. Bu yonerge, hazirlik programinin igeriklerini, basar1 dlgiitlerini
ve muafiyet kosullarini tanimlamaktadir.

e 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu: Stratejik plan hazirlama
zorunlulugunu ortaya koyan ve kamu idarelerinde stratejik yonetim esaslarini
belirleyen kanundur. Bu dogrultuda YDYO, {iniversitemizin 2024-2028 Stratejik
Plani’n1 rehber alarak ve Strateji Gelistirme Kurulu’nun yonergeleri ¢ergevesinde
kendi stratejik planini hazirlamistir.

Yukarida belirtilen yasal dayanaklar ¢ercevesinde Yiiksekokulumuzun tiim egitim-6gretim
hizmetleri ilgili mevzuata uygun sekilde yriitiilmektedir. Mevzuat degisiklikleri takip
edilmekte; ihtiya¢ duyulduk¢a YDYO i¢ yonergelerinde giincellemeler yapilmakta ve bu
giincellemeler personele duyurulmaktadir.

Asagida Yiiksekokulumuzun gorev alaniyla ilgili baslica yasal yiikiimliiliikler, dayanak
mevzuat, bu konudaki mevcut durum tespitleri ve ihtiyaglar tablo halinde sunulmustur:



Tablo 2: Mevzuat Analizi Tespit Tablosu

Yasal Dayanak . A
Yiikiimliiliik Mevzuat Mevcut Durum / Tespitler Ihtiyaclar
Universitemizde hazirlik
egitimi, 6gretim dili en az %30
veya %100 yabanci dil olan
lisans programlarina kayitl
ogrenciler icin zorunlu; diger Mevzuatta olasi
2547 sayih ogrenciler icin istege baglh degisiklikler yakindan
Yiiksekogretim olarak yiiriitiilmektedir. takip edilmeli; hazirlik
.. Kanunu (14. ve Yabanci dil hazirlik programi uygulama
Yabana dil R . s
49. maddeler); programimizin amaci, yonergemiz yeni ihtiyaclar
hazirhik ve .. o e < . . - . L.
55retim Yiiksekogretim ogrencilere dilin temel kural ve 1s181nda giincellenmelidir.
g . Kurumlarinda  becerilerini kazandirarak lisans Ozellikle yeni agilabilecek
hizmetleri . e . .
Yabanci Dil egitimlerine hazir hale farkli dil programlar1 veya
sunmak P . . e
Ogretimi getirmektir. Bu kapsamda ¢evrim i¢i egitim
Yonetmeligi (5- Ingilizce’nin yani sira Almanca imkanlarina yonelik
9. maddeler) ve uluslararasi 6grenciler i¢in  diizenlemeler yapilmasi
Tiirk¢e hazirlik programlart da gerekebilir.
sunulmaktadir. Egitim-6gretim
stirecleri ilgili yonetmelik
hiikiimleri dogrultusunda
yiriitiilmektedir.
Stratejik plan yiirtirliige
2024-2028 donemi igin YDy SlTdikien sonra tim
. . . . . " personele plan hakkinda
Stratejik Plani, liniversitemiz | .. . .
5018 sayih Kamu . . . bilgilendirme toplantilar
e e . Strateji Gelistirme Daire
Mali Yonetimi ve 8 . yapilmalidir. Plan
Baskanlig1 koordinasyonunda
s Kontrol Kanunu ’. uygulamasinin basarisi
Stratejik plan hazirlanmigtir. Stratejik 2o
(9. madde) P icin i¢ paydaslarin
hazirlamak ve . . planimiz, liniversitemizin . .
Kamu Idareleri . . sahiplenme diizeyini
uygulamak .. . misyon ve vizyonuna uygun . et
icin Stratejik . i artirmaya yonelik atolye
hedefler igermekte; planin
Planlama A ve calisma toplantilarina
basarist i¢in yonetim ve ) o
Kilavuzlarn N . devam edilmelidir. Ayrica
personel diizeyinde sahiplenme i .
saglanmaya calisilmaktadir performans gostergelerinin
" takibi i¢in bir izleme
sistemi kurulmalidir.
. . Biitce planlamasinda
Universitemizin yillik biitce o .
asrilar ve ddenck tahsis stratejik pncellklerlmlzln
5018 sayih Kamu gagriar ve ¢ daha etkin yansitilmasi
. e ... suregleri dogrultusunda o w o
Mali Yonetimi ve , .. .. . ihtiyac1 vardir. Ozellikle
. . Yiiksekokulumuzun biit¢esi .
Kurum ici Kontrol Kanunu dil laboratuvarlarinin
planlanmaktadir. 2023 yili o -
finansal (8. madde) B} tyilestirilmesi gibi
. . . o . biitce uygulama sonuglarinda . o
islemleri Merkezi Yonetim .. . yatirimlar i¢in ek 6denek
-~ . ddeneklerin neredeyse tamami .
yiiriitmek Biitce Uygulama L talebi yapilmalidir.
. kullanilmistir. Tlgili " L
Genelgesi (y1llik eneloelere 1 olarak Harcama siireglerinin
yayinlanir) genelgelere uyg etkinligi igin birim ici

harcamalar

gerceklestirilmektedir. personele periyodik mali

egitimler diizenlenebilir.



Yasal Dayanak

Yiikiimliiliik Mevzuat Mevcut Durum / Tespitler Ihtiyaclar
YDYO’da tiim resmi Re Smi yazisma siir.eglerine

Resmi yazigsmalar belirtilen usul ve 11.%5151.11 lf egl!:lmlerli? di
Yazismalarda  esaslara gore yapilmakta; glzreﬁirll{lléne;igi;na; i

Resmi Uygulanacak elektronik belge yonetim 1 Y

yazisma ve  Usul ve Esaslar sistemi (EBYS) aktif sekilde ﬁzii(ﬁr; er1 if;ﬁu};ﬁql(si?a

dosyalama  Hakkinda kullanilmaktadir. orvantasvon vapilmalidir

faaliyetlerini Yonetmelik; Yiiksekokulumuzda Ary b}'l n yap Jetisi .

yiiriitmek MSKU Yazisma yoneticilerin ve personelin yrica birim ig1 1ietist

hizlandirmak adina dijital
imza ve belge yonetimi
konusunda teknik altyap1
siirekli giincellenmelidir.

Usul ve Yetki yetki ve sorumluluklari
Devri Yonergesi tanimlanmis olup yazismalarda
tek diizen saglanmustir.

3.2. Ust Politika Belgelerinin Analizi

Stratejik planlama siirecinde ulusal ve kurumsal iist politika belgeleri incelenmis,
Yiiksekokulumuzun faaliyet alanlarina yon veren hedefler tespit edilmistir. Ozellikle T.C.
Cumhurbaskanhgi 12. Kalkinma Plani (2024-2028) incelenerek, plan doneminde
yiiksekdgretim ve yabanci dil egitimine iliskin stratejik hedefler degerlendirilmistir.
YDYO’nun misyonu ve vizyonu ile kesisen kalkinma plani1 hedefleri ve dngdriilen politikalar
asagidaki tabloda sunulmaktadir:

Tablo 3: Ust Politika Belgeleri ve YDYO iliskili Hedefler

Ust Politika
Belgesi

YDYO ile iliskisi ve Gereken

Ilgili Hedef/Politika Aksiyonlar

681: Yabanci dil becerilerini
artirmaya yonelik egitim
sistemi, basta miifredat ve
Ogretmen yetkinligi olmak
lizere giiclendirilecektir.
681.1: Yabanc1 dilde

12. Kalkinma uluslararasi standartlarda

Plam (2024 egitim verilerek d6grencilerin programlar planlanacaktir. Ozellikle

2028) — Egitim ileri diizeyde okuma, anlama, | Turizm, Isletme gibi alanlar i¢in mesleki

kopusma Ve yazia becerilerini Ingilizce modiilleri (ESP) hazirlamak
edinmeleri saglanacaktir.

681.2: Mesleki ve teknik hedeflerimiz arasindadir.
egitimde meslege 6zgii
yabanci dil egitimine agirlik

Miifredat gelistirme ¢alismalarimizi
uluslararasi dil egitim standartlarina gore
giincellemekteyiz. Ogrencilerimizin dort
dil becerisini dengeli gelistirecek

verilecektir.
12. Kalkinma 683: Akademik personelin Akademik kadromuzun siirekli mesleki
Plam - niteligi ylikseltilecektir. gelisimini destekleyerek 6gretim kalitesini

Yiiksekogretim  685.1: Yabanci dilde e8itim  artiracagiz. Dil egitim programlarimiz i¢in
Kalitesi veren programlarin niteligi akreditasyon siireglerine hazirlanilacaktir.



Ust Pollt{ka ilgili Hedef/Politika YDYO ile Ill§k1s1 ve Gereken
Belgesi Aksiyonlar

artirllacaktir. Stratejik planimizin uygulanmasinda
693.2: Kalite giivencesi, performans gostergeleri yakindan
stratejik planlama, performans izlenecek, kalite giivence sistemiyle
ve veri yonetimi sistemlerinin entegre sekilde yonetilecektir.
entegrasyonu saglanacaktir.
671: Egitim mekanlarinin YDYO derslik ve laboratuvarlar

12. Kalkinma  kalitesi artirilarak teknolojiye, modernize edilecek, dijital 6grenme

Plam — cevreye ve sosyal yasama ortamlar1 zenginlestirilecektir. Karar alma

Dijitallesme &  uyumlu hale getirilecektir. stireclerinde 6grenci basarisi ve

Altyap1 677.1: Veriye dayal1 politika memnuniyet verileri kullanilacak, diizenli
tiretilmesi saglanacaktir. raporlama ile iyilestirmeler yapilacaktir.

Hazirlik programimizin igerik ve
yontemlerini siirekli iyilestirerek
iniversitemizin egitim kalitesine katki
sunuyoruz. Uluslararas1 6grenciler i¢in
Tiirk¢e hazirlik programimizi gelistirip
daha fazla 6grencinin tiniversitemizi tercih
etmesine destek olarak liniversitemizin
uluslararasilasma hedefine hizmet
edecegiz.

Egitimde Kaliteyi Artirma:
Egitim programlarinin

MSKU 2019-  giincellenmesi, grenci

2023 Stratejik  merkezli yontemlerin

Plam (ilgili yayginlastirilmas.

hedefler) Uluslararasilasma: Yabanci
uyruklu 6grenci sayisini ve
degisim programlarini artirma.

3.3. Faaliyet Alanlar1 ve Sunulan Hizmetler

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun temel faaliyet alanlar1 ve bu alanlarda sagladig baslica
iirlin/hizmetler asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4: Faaliyet Alan1 — Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet

Alam Uriin/Hizmetler

Yabanci Dil Hazirlik Programlari (Ingilizce, Almanca ve uluslararasi
ogrenciler i¢in Tiirkce hazirlik)

Yabanci dil egitimi alaninda bilimsel etkinlikler (konferanslar, ¢calistaylar,
seminerler); Yabanci dil 6gretimi yontemleri {izerine akademik aragtirmalar

Egitim

Arastirma ve

Gelistirme .
ve projeler
Universite dgrencilerine ve personele yonelik istege bagli ikinci yabanci dil
Toplumsal kurslari; Yerel hglka_ve pgyda§ kurumlara yonelik genel .Ve.ézel amagli dil '
Katki kurslar1 (6r. Turizm Ingilizcesi); Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler (yabanci dilde
film gosterimleri, yabanci dil kuliibii etkinlikleri); Topluma hizmet projeleri
(okul ziyaretleri, dil 6grenimi farkindalik seminerleri)
3.4. Paydas Analizi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun paydaglari, Yiiksekokulun sundugu egitim faaliyetlerinden
dogrudan veya dolayli etkilenen ya da Yiiksekokulu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.
Paydas analizi kapsaminda YDYO ile iliskili i¢ paydaslar (liniversite blinyesindeki birey ve
birimler) ve dis paydaslar (iiniversite disindaki kurum ve kisiler) belirlenmis; her paydas



grubunun Yiiksekokul {izerindeki etkisi ve Yiiksekokulun bu paydaslara verdigi 6nem
derecesi degerlendirilmistir. Paydaslarimizin 6nceliklendirilmesi amaciyla paydas etki/onem
matrisi olusturulmus olup sonuglar1 asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Tablo 5: Paydas Etki / Onem Matrisi

Yiiksekokulun Paydasin )
Paydas Smifi  Paydasa Etkisi  Yiiksekokula Etkisi Oncelik Diizeyi
(EtkI) (OnEM)
Ogrenciler (Hazirlik . e .. Birlikte Cahis
ve Lisans) IC Gigli Yiksek (Yakin is birligi)
Akademik Personel e
(Oretim iC  Gigcli Yiiksek gﬁg‘;‘i (ﬁﬂfl)
Elemanlari) 3 &
Idari Personel ~ _— . Birlikte Calis
(YDYO) IC Giclu Yiiksek (Yakin is birligi)
Fakiilteler ve e
Enstitiiler iC  Orta Yiiksck ?ﬁg‘(‘)‘;&fﬂg:‘g)
(Akademik Birimler) y
Universite Ust : . . Birlikte Calis
Y onetimi 1€ Yitksek Yiksek (Stratejik ortak)
Bilgilendir
Mezunlar DIS Orta Orta (iletisim)
Isverenler / Sektor Istisare Et (Goriis
Temsilcileri I3 Orta Orta Aligverisi)
Aileler (Ogrenci Bilgilendir
Velileri) I3 Orta Orta (Iletisim)
Yerel Yonetimler ve Is Birligi Yap
STK’lar I3 Orta Orta (Proje bazl1)

3.5. Kurulus Ici Analiz

Kurulus i¢i analiz kapsaminda, YDYO’nun organizasyon yapisi, insan kaynaklari, fiziki ve

teknolojik altyapisi ile mali kaynak durumu degerlendirilmistir.

3.5.1. Organizasyon Yapisi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, Midiir, iki Miidiir Yardimcisi ve Yiiksekokul Kurulu ile idari
biirolardan olusan bir yonetsel yapiya sahiptir. Akademik yapilanmada, YDYO biinyesinde
Yabanci Diller Boliim Baskanhgi bulunmaktadir. Hazirlik programi ve ortak zorunlu
yabanci dil dersleri bu boliim baskanligi koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Yiiksekokul
idari teskilati ise Yiiksekokul Sekreterine bagl Ogrenci Isleri, Personel Isleri, Mali isler ve



Evrak-Kayit birimlerinden olusmaktadir. YDYO’nun giincel organizasyon semasi Sekil 1°de
gosterilmektedir.

(Sekil 1: Mugla Sitki Kocman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Organizasyon Semasi)
3.5.2. Akademik Personel Analizi

Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda gorev yapan akademik personelin unvan dagilimi ve
sayilar1 Tablo 6’da verilmistir. YDYO kadrosunda biiyiik 6l¢iide Ogretim Gorevlisi
(Okutman) unvanh yabanci dil 6gretim elemanlar1 yer almaktadir. 2021-2023 yillar
arasinda akademik kadro sayilarimiz incelendiginde, Yiiksekokulumuzda Profesor, Dogent
ve Dr. Ogretim Uyesi kadrolarinda sinirl sayida 6gretim elemani bulundugu, asil egitici
kadronun Ogretim Gérevlilerinden olustugu goriilmektedir.

Tablo 6: Unvan Bazinda Akademik Personel Sayilar: (2021-2023)

Akademik
Unvan 2021 2022 2023

Profesor

Dogent

Dr. Ogretim Uyesi
Ogretim Gorevlisi

Dr. 4 6 6
Ogretim Gorevlisi 44 44 47
Arastirma

Gorevlisi

Toplam

Akademik personelimizin deneyim ve nitelik diizeyi Yiiksekokulumuzun en 6nemli giiglii
yonlerindendir. Ogretim elemanlarimizin énemli bir kism1 uzun yillar deneyime sahip olup,
hizmet i¢i egitimlerle kendilerini gelistirmeye devam etmektedir. Ogretim elemanlarinin yas
dagilimi da kurumsal kapasite agisindan analiz edilmistir (Tablo 9). Geng ve dinamik bir
kadroyu deneyimli egitimcilerle harmanlayan bir yas profiline sahibiz. Bunun yani sira,
ogretim elemanlarimizin uzmanlik alanlarina gore dil dagiliminda ingilizce okutmanlarinin
sayica fazla, diger dillerde (Almanca, vb.) sinirh olmasi bir gelisim alan1 olarak tespit
edilmistir (bkz. GZFT Analizi-Zayif Yonler).

3.5.3. idari Personel Analizi

YDYO biinyesinde idari gorevlerde calisan personelin sayilar1 ve nitelikleri Tablo 7 ve Tablo
8’de sunulmustur. Idari teskilatimizda Yiiksekokul Sekreteri liderliginde bir Sef, bir
Bilgisayar Isletmeni, bir Veri Hazirlama Kontrol isletmeni ve destek personeli gorev

yapmaktadir. 2021-2023 doneminde idari personel sayimiz kademeli bir artis gostermistir.

Tablo 7: idari Personel Sayis1 (2021-2023)

Personel Tiiru 2021 2022 2023
Idari Personel (Toplam) 10 6 8




Tablo 8’de idari personelimizin egitim durumu gdsterilmistir. Idari kadromuzdaki personelin
biiyiik cogunlugu lisans mezunudur. Bu durum, Yiiksekokulumuzun idari isleyisinin bilgi ve
beceri diizeyi yiiksek personel tarafindan yiiriitiildiigiinii gostermektedir.

Tablo 8: idari Personelin Egitim Durumu (2023)

Egitim Diizeyi Kisi Sayis1
[kdgretim/Lise 4
On Lisans 1
Lisans 3
Yiiksek Lisans/Doktora NA

YDYO idari personeli, 6grenci isleri, personel ve mali islemler gibi kritik alanlarda 6zveri ile
caligmakta olup Yiiksekokulun akademik faaliyetlerinin aksamadan yiiriitiilmesine biiyiik
katki saglamaktadir. Mevcut durumda idari kadromuz ihtiyaglarimizi kargilamakla birlikte,
artan 0grenci ve program ¢esitliligi g6z oniine alindiginda ilerleyen donemde idari kadro
takviyesi gerekebilecektir.

3.5.4. Fiziksel Kaynaklar (Egitim Alanlari)
Yabanci Diller Yiiksekokulu, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Kampiisii iinde Derslikler

Binasi olarak anilan binada faaliyet gostermektedir. YDYO’nun egitim faaliyetleri i¢in tahsis
edilmis derslik ve laboratuvarlarin kapasitesi Tablo 10’da gdsterilmektedir.

Tablo 10: Egitim Alanlar1 (Derslik ve Laboratuvar Kapasiteleri)

Egitim Alam Tiirii 0-50 Kisilik  51-75 Kisilik 76+ Kisilik Toplam
Derslik (Sinif) 35 2 NA
Dil Laboratuvari NA NA NA
Bilgisayar Laboratuvari 2 NA NA

Mevcut fiziki mekanlarimiz artan 6grenci sayilartyla zaman zaman yetersiz kalabilmektedir.
Ozellikle yogun dénemlerde (giiz yariyili bas1 gibi) ayn1 anda tiim hazirlik gruplarina yetecek
derslik planlamasinda gii¢liik yaganmaktadir. Bu nedenle, 6niimiizdeki donemde ek derslik
tahsisi veya mevcut dersliklerin vardiyal kullanimi giindeme alinacaktir.

Bunun yaninda Yiksekokulumuzun idari ve akademik personeline tahsis edilmis ofis ve
caligma odalar1 bulunmaktadir. Table 12, YDYO’nun akademik ve idari personel ¢aligma

ofislerinin sayisini ve toplam alanin1 gostermektedir.

Tablo 12: Ofis ve Calisma Odalar1 Durumu

Ofis Tiiri Adet Toplam Alan (m?)

Akademik Personel Calisma
Odalar1

Idari Personel Ofisleri 9 270 m?

14 720 m?




Yabanci Diller Yiiksekokulu, kendine ait bir konferans veya biiyiik toplant1 salonuna sahip
degildir. Ihtiyac halinde iiniversitemizin ortak kullanimindaki salonlar (Atatiirk Kiiltiir
Merkezi vb.) kullanilmaktadir. Kiiciik 6l¢ekli toplantilar icin YDYO biinyesinde 10-15 kisilik
toplant1 odast bulunmaktadir.

3.5.5. Teknolojik Kaynaklar

YDYO’nun egitim ve idari faaliyetlerinde kullandig1 baslica bilisim sistemleri ve teknolojik
cihazlar asagida analiz edilmistir.

Yiiksekokulumuzda tiim idari islemler ve yazigsmalar, liniversitemizin merkezi bilgi sistemleri
iizerinden yiirtitiilmektedir. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) aktif sekilde
kullanilmakta olup tiim akademik ve idari personelimizin elektronik imza araciliiyla belge
siireclerine dahil olmas1 saglanmistir. Ogrenci isleri siiregleri Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
iizerinden gergeklestirilmekte; hazirlik 6grencilerinin not, devam durumlari ve siav islemleri
bu sistemde kayit altina alinmaktadir. Ayrica, YOK ’iin merkezi YOKSIS veri tabanina
Yiiksekokulumuz ile ilgili veriler (akademik kadro, dersler, 6grenciler vb.) diizenli olarak
islenmektedir.

Tablo 13, YDYO personelinin kullandig1 baslica bilisim sistemlerini ve kullanici sayilarini
Ozetlemektedir:

Tablo 13: YDYO’da Kullanilan Bilisim Sistemleri ve Kullanici Sayilar

Bilisim Sistemi Amag Kullamicx
Sayisi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi Resmi yazigmalar ve dokiiman 63
(EBYYS) yonetimi
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) dogreml iglemleri (kayit, not, 56
evam)

YOK Bilgi Sistemi (YOKSIS) Kurumsal veri bildirimi 53
LMS (Ogrenme Yonetim Sistemi) Cevrimigi ders materyali ve 55
(varsa) sinavlar
Personel Otomasyonu (PBS) Personel izin, 6zliik islemleri 55
KBS (I.(amu Harcama ve Muhasebe Mali islemler )
Sistemi)
EKAP (Elektronik Kamu Alimlari .

Ihale ve satin alma 1
Platformu)
Web Yonetim Sistemi YDYO web sayfasi giincelleme 2

Teknolojik cihaz envanterimize bakildiginda, YDYO dersliklerinin tiimiinde projeksiyon
cihazi ve bilgisayar mevcuttur. Ayrica dil laboratuvarimizda 6grencilerin kullanimina agik
cok sayida bilgisayar bulunmaktadir. Tablo 14 ve Tablo 15’de Yiiksekokulumuzdaki baslica
teknoloji ekipmanlarinin dokiimii verilmistir.

Tablo 14: Bilgisayar Donanimi Envanteri



Idari Kullanim Egitim Amach Depo/Stok

Cihaz Tiirii (Adet) (Adet) (Adet) Toplam
Masaiistii Bilgisayar 9 14 NA 23
Diziistii Bilgisayar 3 8 NA 11
Yazici 6 NA NA 6
Fotokopi/Faks NA
Makinesi 2 2 2
Tarayici 2 NA NA 2

Tablo 15: Diger Teknolojik Cihazlar

Cihaz Adet (Egitim Amach) Adet (Idari Amach)
Projeksiyon Cihazi 12 2
Akilli Tahta 5 NA
Dil Laboratuvar1 Kulaklik Seti 34 30
Ses Sistemi (Tasinabilir) 6 NA
Giivenlik Kamerasi NA NA
Kesintisiz Gii¢ Kaynagi (UPS) NA NA

Teknolojik altyapimiz genel olarak yeterli olmakla birlikte, 6zellikle dijital dil 6grenme
materyalleri ve dil laboratuvari yazilimlari konusunda gilincelleme ihtiyacimiz
bulunmaktadir. Plan donemi i¢inde laboratuvar bilgisayarlar1 ve yazilimlar1 yenilenecek,
cevrim i¢i platformlarin kullanimini artirmak i¢in yatirnmlar yapilacaktir. Ayrica,
Yiiksekokulumuzun web sayfasi ve 6grenme yonetim sistemindeki icerikler stirekli
giincellenerek 6grencilerimiz i¢in zengin bir dijital 6grenme ortami saglanacaktir.

3.5.6. Mali Kaynaklar Analizi

Mugla Sitkt Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun mali kaynaklari,
iiniversitemizin 6zel biitcesinden ayrilan 6denekler ve doner sermaye gelirlerinden
olugmaktadir. Son yillarda YDYO’ya tahsis edilen biitce 6denekleri neredeyse tam olarak
kullanilmis; ihtiyaclar 6nceliklendirilerek biitge harcamalar1 gergeklestirilmistir. 2019—2023
doneminde Yiiksekokulumuz biit¢esinde %99’un iizerinde ger¢eklesme oranlarina
ulagilmistir. Bu durum, planlanan faaliyetlerin biiyiik 6l¢iide hayata gecirildigini
gostermektedir.

Oniimiizdeki 20242028 déneminde stratejik plan hedeflerimizin gerektirdigi kaynak ihtiyaci

yillar bazinda projeksiyonlarla belirlenmistir. Tablo 16, plan donemi i¢in dngoriilen kaynak
ihtiyacinin (6zel biitge ve varsa doner sermaye gelirleri) dagilimini gostermektedir:

Tablo 16: 2024-2028 Tahmini Kaynak ihtiyac1 Tablosu (7L)

Kaynak Tiirii 2024 2025 2026 2027 2028

Ozel Biitge (Devlet)  60.598.000— - - -

Doner Sermaye NA NA NA NA
Gelirleri



Kaynak Tiirii 2024 2025 2026 2027 2028

Toplam

Mali kaynak analizinden elde edilen 6nemli bir sonug, Yiiksekokulumuzun mevcut biitce ile
faaliyetlerini verimli sekilde yiiriitmesidir. Ancak, 2024-2028 doneminde planladigimiz
laboratuvar yenilemeleri, 6gretim materyali alimlar1 ve hizmet i¢i egitim programlari i¢in
ilave mali kaynak gerekecektir. Bu amagcla, {iniversite biitcesinden YDYO’ya tahsis edilecek
odeneklerde artis talep edilecek, ayrica dis finansman imkanlar (6rnegin Kalkinma Ajansi
destekleri, AB projeleri) takip edilerek destek saglanmaya calisilacaktir.

3.6. D1s Cevre Analizi (PESTLE)

YDYO’nun dis ¢evresini etkileyen politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel
faktorler biitlinciil bir yaklasimla analiz edilmistir. Bu PESTLE analizi, Yiiksekokulumuzu
disardan etkileyebilecek trendleri ve kosullar1 belirleyerek stratejilerimizi bu kosullara uygun
bicimde sekillendirmemizi saglamistir. Asagidaki tabloda 2024-2028 déneminde YDYO’nun
faaliyetlerini etkileyebilecek baslica dis ¢evre unsurlar1 6zetlenmistir:

Tablo 18: PESTLE Analizi — Dis Cevre Egilimleri

Faktor Egilim/Unsurlar YDYO’ya Etkisi

- Ulusal ¢apta yabanci dil
egitiminin 6ncelikli bir
politika haline gelmesi.

Devlet politikalarindaki dnceliklendirme
sayesinde yabanci dil egitimine kaynak ve destek

Politik .. NP . artabilir. Kalite glivencesi vurgusu, YDYO’nun
- Yiiksekogretimde kalite . N .
. . . akreditasyon ¢aligsmalarina 6nem vermesini
giivencesi ve akreditasyonun .
. . . gerektirir.
tesvik edilmesi.
- Biit¢e kisitlar1 ve kamu
kaynaklarindaki Kamu biitgesindeki olas1 daralmalar, YDYO’nun
dalgalanmalar. altyap1 yatirimlarii kisitlayabilir. Ote yandan,
Ekonomik - Bolgemizdeki turizm turizm ve hizmet sektoriinden gelen yabanci dil
sektorii ve istihdam bilen eleman ihtiyaci, programlarimizin 6nemini

piyasasinin yabanci dil bilen artirarak destek talebi yaratabilir.

mezun talebi.

- Ogrencilerin dil 6grenmeye

yonelik motivasyon ve

beklentilerinde degisim
Sosyo- (dijital igeriklere ilgi, pratik
Kiiltiirel  odakli 6grenme talebi).

- Uluslararasilasma: Yurt

disindan gelen 6grenci

sayisinda artig egilimi.

- E-6grenme platformlarinin Yeni teknolojiler, YDYO’nun egitim ortamini
Teknolojik yayginlagmasi, ¢cevrim i¢i dil zenginlestirebilmesi i¢in firsattir. Uzaktan egitim

ogrenme araglarinin araclar1 ve yapay zeka tabanli uygulamalar dogru

Ogrenci profilindeki degisimler, 6gretim
yontemlerimizi glincellememizi gerektiriyor.
Dijital nesil 6grenciler i¢in teknoloji destekli ve
etkilesimli 6grenme imkanlar1 sunmamiz
bekleniyor. Ayrica uluslararasi 6grenci
sayisindaki artig potansiyeli, Tiirk¢e hazirlik
programimizin énemini artirmaktadir.



Faktor Egilim/Unsurlar YDYO’ya Etkisi

cesitlenmesi. entegre edilirse 6grencilerin 6grenme deneyimi
- Yapay zeka destekli dil iyilesecektir. Ancak teknolojik yeniliklere ayak
O0grenme uygulamalarinin ~ uyduramazsak verimlilik diisebilir; bu nedenle

geligimi. yatirim sarttir.

- Yiiksekogretim

mevzuatinda olasi e e

degisiklikler (6rnegin Mevzuat degisiklikleri hazirlik programinin

yapisini etkileyebilir; YDYO esnek olmali ve
miifredatini yeni sartlara adapte edebilmelidir.
Avyrica ulusal politikalar dogrultusunda daha fazla
uluslararasi veya gé¢men 6grenciye Tiirkce
egitimi sunma gorevi iistlenebiliriz.

hazirlik egitimiyle ilgili yeni
Yasal diizenlemeler).
- Gogmen ve miilteci
ogrencilere yonelik
politikalar (Tiirkge dil
egitimi ihtiyaci).
- Covid-19 benzeri
salginlarin veya afetlerin
egitim kesintilerine yol agma
riski.
- Kampiis altyapisinin
stirdiiriilebilirlik hedefleri
(enerji tasarrufu, engelsiz
erisim vb.).

Salginlar gibi beklenmedik cevresel risklere karsi
uzaktan egitim altyapimiz hazir olmalidir. Ayrica
dersliklerimizin havalandirmasi, hijyen kosullar
onem kazanmaktadir. Bunun yaninda kampiis
genelindeki siirdiiriilebilirlik ¢abalarina katki i¢in
YDYO binalarinda enerji tasarrufu ve engelsiz
tasarim iyilestirmeleri yapilmasi gerekebilir.

Cevresel

3.7. GZFT Analizi (Gii¢lii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)

Tablo 19: Giiclii ve Zayif Yonler (i¢ Analiz)

GUCLU YONLER (YDYO’nun avantajh

yénleri) ZAYIF YONLER (Gelismeye acik yonler)

Fiziki Mekan ve Altyap1 Kisitlari: Artan
Nitelikli ve Deneyimli Akademik Kadro: ogrenci sayilariyla birlikte mevcut derslik ve
YDYO’nun yetkin ve tecriibeli bir 6gretim laboratuvar kapasitemiz zaman zaman
elemani ekibine sahip olmasi, dil egitiminde  yetersiz kalmaktadir. Ozellikle yogun
kaliteyi artiran en 6nemli dayanagimizdir. donemlerde tiim 6grenci gruplarina ayni anda
Ogretim elemanlarimizin ¢ogunlugu uzun egitim verebilmek i¢in mekan konusunda
yillara dayanan deneyime sahip olup hizmet i¢isikisiklik yasanabilmektedir. Ayrica bazi
egitimlerle kendilerini stirekli gelistirmektedir. siniflardaki teknolojik ekipmanlar yenilenme
Bu durum 6grencilerimizin aldigi egitimin ihtiyact duymaktadir. Bu altyapi kisitlari,
niteligine olumlu sekilde yansimaktadir. egitim ortamimizin kalitesini olumsuz

etkileyebilecek bir zayiflik alanidir.



GUCLU YONLER (YDYO’nun avantajh

yonlerd) ZAYTF YONLER (Gelismeye a¢ik yonler)

Ogrenci Motivasyonu ve Devamlihk
Sorunu: istege bagli hazirlik okuyan veya
hazirlik egitiminin 6nemini baslangigta
kavrayamayan bazi 6grencilerde motivasyon
diistikliigli ve devamsizlik goriilebilmektedir.
Ozellikle hazirlik smifi zorunlu olmayan
ogrencilerin bir kism1 yil igindeki yogun
tempoya uyum saglamakta zorlanmakta, bu
da basarisizlik riskini artirmaktadir.
Ogrencilerin dil 6grenme konusundaki
farkindaligini ve istekliligini artirma
noktasinda iyilestirmeye ac¢ik yonlerimiz
bulunmaktadir.

Zengin Program Yelpazesi: YDYO
biinyesinde yalnizca ingilizce degil, ihtiyaglara
gore Almanca ve uluslararasi 6grenciler i¢in
Tiirk¢e hazirlik programlar1 da sunulmaktadir.
Bu ¢ok dillilik, farkli 6grenci profillerine
hizmet verebilmemizi saglamakta ve
YDYO’ya benzer hazirlik okullarindan ayiran
bir avantaj olusturmaktadir.

Kurumsal Destek ve Itibar: Universite iist
yonetiminin YDYO’ya verdigi 6nem ve
destek, giiclii yonlerimizden biridir. YDYO,
Mugla Sitkt Kogman Universitesi iginde
saygin bir konuma sahip olup fakiiltelerimizle
yakin is birligi icinde ¢aligsmaktadir.
Fakiiltelerle yiirtitiilen koordinasyon sayesinde
miifredat uyumu ve 6grencilerin kendi
boliimlerine akademik hazirligi basariyla
saglanmaktadir. Elde ettigimiz yiiksek basar1
oranlar1 ve disiplinli ¢aligma kiiltiirti de
Yiiksekokulumuzun itibarini artirmaktadir.

Ogretim Elemam Dagiliminda Dengesizlik:
Akademik kadromuz genel olarak giiclii olsa
da farkl dil programlar arasindaki 6gretim
eleman1 dagilimi tam dengeli degildir.
Ornegin Ingilizce programinda oldukca fazla
sayida okutman bulunurken Almanca ve
Tiirk¢e programlarinda sinirli sayida uzman
bulunmaktadir. Bu durum, diger dillere
yonelik programlarin siirekliligi ve
gelistirilmesi agisindan kurumsal bir zay1flik
olarak degerlendirilebilir.

Tablo 20: Firsatlar ve Tehditler (D1s Analiz)

FIRSATLAR (YDYO icin elverisli dis TEHDITLER (YDYO icin risk

kosullar) olusturabilecek dis kosullar)

Bolgesel Konum ve Talep: Mugla’nin bir

turizm merkezi olmasi, 6grencilerimizin Ekonomik Kisitlar: Ulke genelindeki

yabanci1 dil 6grenme motivasyonunu yiikselten ekonomik dalgalanmalar ve iiniversite

bir faktordiir. Bolgedeki turizm sektort, biitcesindeki olas1 kisitlamalar, YDYO’nun

yabanci dil becerisi yiiksek mezunlarimiza ~ planladigi yatirimlar tehdit edebilir. Ozellikle

yonelik ciddi bir istihdam talebi yeni teknoloji alimlari, derslik iyilestirmeleri

yaratmaktadir. Bu durum YDYO i¢in 6nemli gibi ihtiyaglar yeterli 6denek ayrilamamasi
bir firsattir; egitim programlarimizi sektorle i durumunda gecikebilir. Enflasyonun yiiksek

birligi icinde zenginlestirebilir, seyretmesi, yabanci dil egitim materyallerinin
ogrencilerimize staj ve pratik imkanlari teminini zorlastirabilir.

saglayabiliriz.

Ulusal Egitimde Dil Politikasindaki Rekabet (Diger Kurumlar ve

Gelismeler: Milli Egitim Bakanlig1 ve YOK, Alternatifler): Ozel dil kurslarinin ve ¢evrim
yabanci dil egitimine son yillarda dncelik ici dil 6grenme platformlarinin yayginlagmasi,
vermeye baglamistir. Bu baglamda hazirlanan 6grencilerin iiniversite dis1 seceneklere

eylem planlar1 ve projeler kapsaminda yonelmesine yol agabilir. Ogrenciler,

yiiksekokulumuz ulusal fon ve destek tiniversitemizin sundugu hazirlik egitimini



FIRSATLAR (YDYO icin elverisli dis TEHDITLER (YDYO igin risk

kosullar) olusturabilecek dis kosullar)
programlarindan yararlanabilir. Ornegin atlamak i¢in uluslararasi sinavlara (TOEFL,
yabanci dil egitimini gelistirme amacli hibe  IELTS vb.) yonelerek muafiyet kazanabilirler.
programlart YDYO i¢in yeni kaynaklar Bu durum, YDYO 6grenci sayisini olumsuz
yaratabilir. etkileyebilecek bir tehdit unsurudur.

Beklenmedik Acil Durumlar: Kiiresel ¢apta
yasanan pandemiler veya deprem gibi dogal
afetler, yiiz ylize egitim stireclerini
aksatabilmektedir. YDYO i¢in boyle bir
durumda hizla uzaktan egitime gegis
yapabilmek kritik 6nemdedir. Hazirlik
egitiminin dogas1 geregi etkilesimli olmasi
gerektiginden, bu tiir acil durumlar egitim
kalitesini tehdit edebilir. Bu riskleri yonetmek
i¢in Onceden senaryolar gelistirilmezse
beklenmedik durumlar YDYO’yu olumsuz
etkileyebilir.

Uluslararasi Projeler ve Is Birlikleri:
Avrupa Birligi Erasmus+ projeleri, Ingilizce
egitimi gelisim programlar1 gibi uluslararasi is
birligi firsatlar1 YDYO i¢in 6nemli firsatlar
sunmaktadir. Bu tiir projelerle akademik
personelimiz egitimler alabilir, 6grencilerimiz
yurt dis1 deneyimler kazanabilir ve
Yiiksekokulumuza ek kaynak girisi
saglanabilir.

IV. GELECEGE BAKIS

Yabanci Diller Yiiksekokulu 20242028 Stratejik Plani, yukarida ortaya konan analizler
dogrultusunda, gelecege yonelik vizyonumuzu gergeklestirmek {izere somut amac ve hedefler
icermektedir. Bu boliimde, YDYO’nun 6niimiizdeki bes yildaki misyonu ve vizyonu bir kez
daha vurgulanmakta; belirlenen stratejik amaclar, bu amaclara bagli hedefler ve bunlari
hayata ge¢irmek i¢in dngoriilen stratejiler ortaya konmaktadir.

4.1. Misyonumuz (2024-2028)

Misyon: Mugla Sitki Kogman Universitesi’nde 6grenim goren tiim dgrencilerin hem
akademik caligmalarini siirdiiriirken hem de ¢alisma hayatlarina atildiklarinda ihtiyag
duyacaklar1 yabanci dil beceri diizeyini uluslararasi standartlar ¢ergcevesinde kabul gorecek
diizeye ulagtiracak egitim programlarini tasarlayip uygulamak ve ilgili programlar siirekli
giincel tutmaktir. Ayrica bu misyon dogrultusunda calisanlarimiza ve d6grencilerimize huzurlu
ve verimli bir ¢aligma ortami sunmaya 6zen gostermek temel dnceligimizdir.”

YDYO, 6ntimiizdeki plan doneminde de bu misyon dogrultusunda hareket edecektir. Hazirlik
programlarimizi ve yabanci dil derslerimizi 6grencilerimizin gereksinimlerine gore
giincelleyip gelistirerek onlarin lisans egitimlerine ve gelecekteki mesleki hayatlarina en iyi
sekilde hazirlanmalarini saglamayi amagliyoruz.

4.2. Vizyonumuz (2024-2028)

Vizyon: “Yabanci dil egitiminde yenilik¢i yontemleri ve teknolojileri etkin kullanan, ulusal
ve uluslararasi diizeyde saygin ve tercih edilen bir yliksekokul olmak; {iniversitemizin



stratejik hedeflerine katki saglayarak dgrencilerimizi kiiresel bir diinyada iletisim kurabilen
bireyler olarak yetistirmek.”

Bu vizyon dogrultusunda YDYO, egitim kalitesini uluslararasi akreditasyon standartlarina
uygun bir diizeye yiikseltmeyi, farkli dillerde program se¢enekleri sunarak kurumsal
farkliligin1 ortaya koymay1 ve Mugla Sitkt Kogman Universitesi’nin uluslararasi
goriiniirliigiine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

4.3. Temel Degerler ve ilkeler

YDYO’nun temel degerleri, planin Bir Bakista boliimiinde belirtilen Ogrenci odakhlik,
Kalite, Yenilikgilik ve Is birligi prensiplerini kapsamaktadir. Bu degerler, stratejik
planimizin uygulanmasinda yol gosterici olacaktir. Plan dénemi boyunca alacagimiz
kararlarda ve gerceklestirecegimiz faaliyetlerde bu ilkelere bagli kalinacaktir.

4.4. Stratejik Amaclar ve Hedefler

YDYO 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda, misyon ve vizyonumuza uygun sekilde dort
ana stratejik amag ve bu amaclara bagli 6l¢iilebilir hedefler belirlenmistir. Amaglar; egitim-
ogretim kalitesi, 6grenci odaklilik, kurumsal kapasite gelistirme ve farklilagsma odaklidir.
Asagida plan donemi i¢in ongoriilen stratejik amaglarimiz ve bunlara bagli hedefler
listelenmistir:

1. Amac 1: Egitim-Ogretimde Kaliteyi Artirmak. Yiiksekokulumuzun sundugu
hazirlik egitiminin etkililigini ve verimliligini yiikselterek, 6grencilerimizin yabanci
dil becerilerinde hedeflenen seviyelere ulasmasini saglamak.

o Hedef 1.1: Hazirlik programi sonunda B2 diizeyi (lleri Diizey) ingilizce
yeterliligine ulasan 6grenci oranini artirmak. Bu oran1 plan donemi sonunda
belirgin dl¢giide (6rnegin %  kadar) yiikseltmek.

o Hedef 1.2: Basar1 oramim her y1l kademeli olarak yiikseltmek. (Ornegin,
hazirlik programini bagariyla tamamlayan 6grenci ylizdesini yillilk  puan
artirmak.)

o Hedef 1.3: Proje tabanli 6grenme etikliklerinin orani artirmak.

2. Amag 2: Ogrenci Merkezli Ogrenme ve Destek Hizmetlerini Giiclendirmek.
Ogrencilerin motivasyonunu yiikselten, bireysel farkliliklara duyarli ve ihtiyaglarina
cevap veren bir 6grenme ortami olusturmak; ders ici ve ders dis1 6@renci destek
mekanizmalarini iyilestirmek.

o Hedef 2.1: Ogrenci memnuniyet oranim artirmak. Her y1l YDYO
ogrencilerine uygulanan memnuniyet anketlerinde genel memnuniyet skorunu
plan dénemi sonunda /5 diizeyine ¢ikarmak.

o Hedef 2.2: Damismanlik ve rehberlik hizmetlerini gelistirmek. Her hazirlik
smifina bir danigman 6gretim elemani atayarak 6grencilerin akademik ve
psikolojik destege erisimini kolaylastirmak; her yariyil en az 2 danismanlik
etkinligi diizenlemek.

o Hedef 2.3: Devamsizlik ve motivasyon sorunlarim azaltmak. Devamsizlik
oranlarint her y1l bir 6nceki yila gore diisiirmek (6rnegin %  oraninda
azaltmak); diisiilk motivasyonlu dgrenciler icin tesvik programlari (6diiller,
basar1 sertifikalari, vb.) uygulamak.



o

Hedef 2.4: Siirekli oryantasyon program gelistirmek ve DYS (Ders
Yonetim Sistemi) tizerinde modiilleri olusturarak 6grencilerin sistemi etkili
sekilde kullanmasini saglamak.

3. Amac 3: Kurumsal Kapasiteyi ve Kaliteyi Giiclendirmek. Yiiksekokulumuzun
yonetim, insan kaynag ve altyapi1 kapasitelerini gelistirmek; kurumsal kalite giivence
sistemini olusturmak.

o

Hedef 3.1: Akademik ve idari insan kaynag kapasitesini gelistirmek. Plan
donemi sonunda 6gretim elemani1 sayisin1 % _ oraninda artirmak; her yil en az
2 hizmet i¢i egitim programi diizenleyerek personelin mesleki gelisimini
desteklemek.

Hedef 3.2: Dijital altyapiy1 iyilestirmek. Dil laboratuvarlarindaki bilgisayar
ve yazilimlar1 giincellemek; internet tabanli dil 6grenme materyali sayisini

% __ oraninda artirmak. Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) kullanimini
yayginlastirarak ¢cevrim igi etkinlik ve icerik sayisini her yil artirmak.
Simiflarda bulunan teknolojik altyapinin her yil iyilestirilmesi. Tiim siniflar
bilgisayar, projeksiyon ve akilli tahta ile zenginlestirmesi saglamak. Yapay
zeka araglarinin kurumsal hesaplarinin alinmasi saglamak.

Hedef 3.3: Kalite giivence ve akreditasyon ¢calismalari yapmak. Plan
donemi icinde Yiiksekokulumuzun EAQUALS akreditasyon siireglerini basari
ile tamamlamak ve en az bir diger ulusal veya uluslararas1 yabanci dil egitimi
akreditasyon programina basvurmasini saglamak. I¢ ve dis degerlendirme
raporlarinda tespit edilen iyilestirme onerilerinin %100’{inli hayata ge¢irmek.
Hedef 3.4: Kurumsal yonetim ve iletisimi giiclendirmek. Yiiksekokul i¢i
toplanti, komisyon ve geri bildirim mekanizmalarimi kurumsallastirmak; her
yil en az bir kez Stratejik Plan izleme Toplantis1 diizenleyerek hedef
gerceklesmelerini gbzden gecirmek. YOnetim birimleri arasindaki iletisimi
hizlandirmak i¢in gerekli dijital araclar (ortak platformlar, e-imza vb.) tam
kapasite kullanmak.

4. Amac 4: Farkhlasma ve ihtisaslasma Stratejileri ile Deger Yaratmak. YDYO’yu
benzer kurumlar arasinda 6ne ¢ikaracak 6zgiin uygulamalar gelistirmek,
liniversitemizin genel stratejisine uygun alanlarda ihtisaslasarak kurumsal marka
degerini artirmak.

o

Hedef 4.1: Tiirkce hazirhik programini uluslararasi 6grenci ¢ekiminde
etkin kullanmak. Yurt disindan gelen 6grenciler icin Tiirk¢e hazirlik egitimi
kontenjanini artirarak, iiniversitemizin yabanci uyruklu 6grenci sayisinin
artmasina katki saglamak (her yil en az __ uluslararasi 6grenciye Tiirkce
hazirlik egitimi vermek).

Hedef 4.2: Kurumsal tanitim ve is birliklerini artirmak. YDYO’nun basar1
hikayelerini ve 6zgiin uygulamalarini ulusal/uluslararasi platformlarda
tanitmak; diger liniversitelerin hazirlik okullariyla deneyim paylasimi ve
kiyaslama toplantilar1 yapmak (yilda en az 1 calistay veya konferans katilimzi).
Sosyal medya goriintirliiglinii artirmak

Hedef 4.3: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda her sene en
az bir tema lizerinde proje gelistirmek.

Hedef 4.4: Ogrencilerin ders dis1 egitim faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen
sosyal faaliyetlere katilim oranlarin1 ve faaliyet sayisini artirmak.

Hedef 4.5: Donem sonlarinda “Dil ve Eglence” temal1 donem sonu
faaliyetler gerceklestirmek.



Belirlenen bu stratejik amag ve hedefler, YDYO’nun hem egitim kalitesini hem de kurumsal
gelisimini bir arada ele almaktadir. Amag 1 ve 2 dogrudan 6grencilerimizin dil 6grenimi
deneyimini iyilestirmeye odaklanirken, Amag 3 ve 4 kurumsal yapimizin gii¢lendirilmesi ve
0zglin deger yaratma iizerine yogunlagmaktadir.

4.5. Stratejilerin Uygulanmasi ve izlenmesi

Stratejik planimizin basarisi, hedeflerin yan1 sira bu hedeflere nasil ulasilacag: sorusuna
verilen cevaplara, yani belirlenen stratejilerin etkin uygulanmasina baglhdir.
Yiiksekokulumuz, imkén ve kabiliyetlerine uygun, paydaslarla istisare edilerek
sekillendirilmis stratejiler belirlemistir. Ornegin, Egitimde Kkaliteyi artirmak amacina
yonelik olarak miifredat iyilestirme, 6gretim eleman1 egitimi ve teknoloji entegrasyonunu
birlikte ele alan biitiinciil bir strateji izlenecektir. Ogrenci merkezli 6grenme amacina ise
destek programlari, motivasyon tesvik mekanizmalar1 ve danigmanlik sistemi gibi ¢ok
boyutlu stratejilerle ulagilmaya ¢alisilacaktir.

Planin uygulanmasinda esneklik ve uyarlanabilirlik ilkeleri de g6z 6niinde
bulundurulacaktir. Uygulama sirasinda ortaya ¢ikabilecek beklenmedik durumlar veya yeni
firsatlar karsisinda, YDYO yonetimi hizli karar alma ve stratejileri giincelleme yetenegini
koruyacaktir. Bu maksatla, yi1lda bir kez Stratejik Gozden Gecirme Toplantisi yapilarak
plan hedeflerimizin hala gegerli olup olmadig, ek strateji gerektirip gerektirmedigi
degerlendirilecektir. Boylelikle stratejik planimiz yasayan bir dokiiman olacak, gerektiginde
revize edilerek giincelligini koruyacaktir.

Stratejik planin hayata gecirilmesinde gereken kaynaklar da planlanmistir. Yillik biitge
hazirliklarinda stratejik hedeflerimiz 6nceliklendirilecek; 6rnegin dil laboratuvarlarinin
yenilenmesi veya egitim materyali alimi1 gibi kritik ihtiyaglar i¢in 6denek ayrilmasi
saglanacaktir. Ayrica, liniversitemizin Strateji Gelistirme Kurulu ile koordinasyon halinde,
merkezi kaynakli proje ve fonlara bagvurular yapilacaktir. Avrupa Birligi projeleri, Kalkinma
Ajansi destekleri gibi dis kaynak imkanlar takip edilerek YDYO’nun stratejik girisimlerine
mali destek yaratmak da stratejimizin bir pargasidir.

Planin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla YDYO biinyesinde bir Strateji izleme
Komisyonu olusturulacaktir. Bu komisyon tiger aylik periyotlarla toplanarak performans
gostergelerindeki son durumu gozden gegirecek; hedeflerden sapma goriilen alanlar igin
diizeltici onlemler onerecek, iyi giden alanlar i¢in ise bagarilt uygulamalarin kaliciligini
saglayacaktir. Her y1l sonunda Stratejik Plan Izleme Raporu hazirlanarak Yiiksekokul
yonetimine sunulacak ve tiniversite Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ile paylagilacaktir.
Bu raporlarda, hedeflere ulagsma diizeyinin analizi ve bir sonraki yil i¢in strateji ayarlamalari
yer alacaktir.

Bu sekilde, Yabanci Diller Yiiksekokulu 2024-2028 Stratejik Plan1 sadece hedeflerin
listelendigi bir belge olmanin 6tesine gegip, nasil basarilacagi sorusuna da cevap veren
somut bir yol haritasi olacaktir. Plan dénemi sonunda YDYO’nun hem kurumsal
performansinda hem de 6grenci ¢iktilarinda gozle goriiliir bir iyilesme saglanacagi
ongoriilmektedir.



V. FARKLILASMA STRATEJILERI

Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak, kendimizi ulusal 6l¢ekte diger hazirlik okullarindan
ayristirmak ve 6zgiin bir konum elde etmek {lizere bazi farklilasma stratejileri
gelistirmekteyiz. Bu stratejiler, tiniversitemizin genel misyon farklilagmasi politikasina da
uygun sekilde, kurumumuzun 6zel gii¢lii yonlerini ve bulundugumuz ¢evrenin avantajlarini
kullanarak markalagsmay hedeflemektedir.

YDYO’nun farklilagsma stratejileri dort temel boyutta ele alinabilir:

o Kalite ve Akreditasyon: YDYO’nun kurumsal kalitesini tescillemek iizere
uluslararasi akreditasyon siireclerine girilmesi de bir farklilagma stratejisidir. Akredite
bir hazirlik okulu olmak, YDYO’yu iilke ¢capinda 6ne ¢ikaracak; egitim kalitemizin
stirdiiriilebilirligini giivence altina alacaktir.

e Dijitallesme ve Yenilik¢i Uygulamalar: Dijital platformlar egitim siireglerimize
entegre ederek ve yapay zeka destekli dil 6grenme araglarini pilot uygulamalarla
devreye alarak yenilikg¢ilikte 6ncili olmay1 hedefliyoruz.

e Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari: YDYO biinyesinde yliriitiilen akademik ve
sosyal faaliyetlerde siirdiiriilebilir kalkinma amagclarinin yer almas1 hedeflenmektedir.

Bu farklilagma boyutlari, Yiiksekokulumuzun paydaslarina benzersiz bir deger 6nerisi
sunmasini saglayacaktir. Mugla Sitki Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, bu
stratejileri kararlilikla uygulayarak oniimiizdeki bes yilda kurumsal marka degerini
yiikseltmeyi ve ulusal dl¢ekte drnek gosterilen bir Yabanci Diller Yiiksekokulu olmay1
amaclamaktadir.

VI. Strateji Gelistirme

6.1. Amac ve Hedefler
Amag No Amag Hedefler
Amag 1 Egitim-6gretimde kaliteyi - Hazirlik program basart
artirmak oranlarim artirmak
- Dort dil becerisini dengeli
gelistirmek
Amag 2 Ogrenci merkezli 6grenme ve | - Ogrenci memnuniyet
destek hizmetlerini oranlarim artirmak
giiclendirmek - Danigmanlik ve rehberlik
hizmetlerini gelistirmek
Amag 3 Kurumsal kapasiteyi ve - Akademik ve idari insan
kaliteyi gliglendirmek kaynag1 kapasitesini
gelistirmek
- Dijital altyapiyi iyilestirmek
Amag 4 Farklilagsma ve ihtisaslasma - Kalite ve Akreditasyon
ile deger yaratmak Dijitallesme ve Yenilikc¢i
Uygulamalar




Sirdirilebilir Kalkinma
Amaclari

6.2. Hedef Kartlar:

Hedef: Hazirlik programi basar1 oranlarini artirmak

Amag

Egitim kalitesi ve §grenci bagarisini artirmak.

Hedef

Hazirlik programinin basar1 oranlarini siirekli
iyilestirerek egitim kalitesini yilikseltmek.

Sorumlu Birim

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Rektorliik, Ogrenci Isleri, Bilgi Islem Daire
Baskanligi

Performans Gostergeleri

Plan Donemi Baglangi¢ Degeri (2024) %41
Hedeflenen Degerler (2024-2028) 2024: %43
2025: %45
2026: %47
2027: %49
2028: %51
[zleme Siklig 6 ayda bir
Raporlama Siklig1 Yillik
Riskler Kaynak yetersizligi, motivasyon eksikligi,

teknoloji adaptasyon zorluklari.

Hedef: Ogrenci memnuniyet oranlarini artirmak

Amag

Egitim kalitesi ve 0grenci bagarisini artirmak.

Hedef

Ogrencilerin sunulan egitim ve destek
hizmetlerinden duyduklar1 memnuniyeti
artirmak.

Sorumlu Birim

Yabanci Diller Yiksekokulu

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Rektorliik, Ogrenci Isleri, Bilgi Islem Daire
Baskanligi

Performans Gostergeleri

Anket Sonugclari

Plan Dénemi Baslangi¢ Degeri (2024)

Do6nem Sonu yapilacak

Hedeflenen Degerler (2024-2028) 2024:
2025:
2026:
2027:
2028:
Izleme Siklig 6 ayda bir
Raporlama Siklig1 Yillik
Riskler Kaynak yetersizligi, motivasyon eksikligi,

teknoloji adaptasyon zorluklari.




Hedef: Danismanlik ve rehberlik hizmetlerini

gelistirmek

Amag

Egitim kalitesi ve 6grenci bagarisini artirmak.

Hedef

Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini
destekleyen danismanlik faaliyetlerini
artirmak.

Sorumlu Birim

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Rektorliik, Ogrenci Isleri, Bilgi Islem Daire
Bagkanligi

Performans Gostergeleri

Ofis saatlerinde danigmanlik alan 6grenci

sayist
Plan Dénemi Baslangi¢ Degeri (2024) 100
Hedeflenen Degerler (2024-2028) 2024: 100
2025: 150
2026: 200
2027: 250
2028: 300
[zleme Siklig 6 ayda bir
Raporlama Siklig1 Yillik
Riskler Kaynak yetersizligi, motivasyon eksikligi,

teknoloji adaptasyon zorluklari.

Hedef: Akademik ve idari insan kaynagi kapasitesini

gelistirmek

Amag

Egitim kalitesi ve §grenci bagarisini artirmak.

Hedef

Akademik ve idari personel sayisim artirarak
ve niteliklerini gelistirerek kurumsal
kapasiteyi gii¢clendirmek.

Sorumlu Birim

Yabanci Diller Yiksekokulu

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Rektorliik, Ogrenci Isleri, Bilgi Islem Daire
Baskanligi

Performans Gostergeleri

Mevcut Personel Sayisi

Plan Dénemi Baslangi¢ Degeri (2024) 63
Hedeflenen Degerler (2024-2028) 2024: 63
2025: 67
2026: 68
2027: 70
2028: 72
Izleme Siklig 6 ayda bir
Raporlama Siklig1 Yillik
Riskler Kaynak yetersizligi, motivasyon eksikligi,

teknoloji adaptasyon zorluklari.




Hedef: Dijital altyapiyi 1yilestirmek

Amag

Egitim kalitesi ve 0grenci bagarisini artirmak.

Hedef

YDYO'nun dijital egitim altyapisini
giiclendirerek 6grenme siire¢lerini modernize
etmek.

Sorumlu Birim

Yabanci Diller Yiksekokulu

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Rektorliik, Ogrenci Isleri, Bilgi Islem Daire
Baskanligi

Performans Gostergeleri

Tam donanimli derslik sayis1 (Akailli tahta ve
Projeksiyon) / Derslik sayis1

Plan Donemi Baglangi¢ Degeri (2024) %17
Hedeflenen Degerler (2024-2028) 2024: %17
2025: %30
2026: %40
2027: %50
2028: %60
[zleme Siklig 6 ayda bir
Raporlama Siklig1 Yillik
Riskler Kaynak yetersizligi, motivasyon eksikligi,

teknoloji adaptasyon zorluklari.

Sonug olarak, Mugla Sitki Kogman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu 20242028

Stratejik Plani; i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla sekillenmis, ger¢ekei ve ulasilabilir hedefleri
barindiran, kurumsal gelisime yon verecek kapsamli bir yol haritasidir. Bu planin basarili bir

sekilde uygulanmasiyla, YDYO’nun egitim-6gretim kalitesi yiikselecek, 6grencilerimizin

yabanci dil becerileri maksimum diizeye ulasacak, Yiiksekokulumuzun kurumsal kapasitesi

gliclenecek ve tiniversitemizin stratejik hedeflerine 6nemli katkilar saglanacaktir. Planin

uygulanmasi Yiiksekokulumuz yonetimi ve personelinin tam katilimi ve 6zverisiyle yakindan
takip edilecek; gerektiginde giincellemeler yapilarak hedeflerimize emin adimlarla ilerlemeye

devam edilecektir.
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